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A Csaladsegité Kozpont feladat

A Huméanszolgaltatd Kozpont
intézményként miksdik. Egyik s

A Csaladsegitd Kozpont a s
krizishelyzet miatt segitségre szof

Szakmai tevékenységiinket az 1
ellatasokrol) illetve az 1/ 2000.
szocidlis intézmények szakmai f
alapjan végezziik.

A hozzénk fordulé tigyfelek a
megoldasahoz:

Csaladsegité szolgaltatis,
Kozosségi pszichiatriai el
Csoportokkal végzett szo
Beilleszkedést segitd pro
Jogi tanacsadas,
Pszichologiai tanicsadas,
Ugyintézés,

Kozvetit6i eljaras.

A Csaladsegité Kozpont munkaté
Szekszard, Decs, Harc, Fels6nana

Harc kozségben a fent felsd

ai, tevékenységi kore

Szekszard Megyei Jogli Véros fenntartidsdban, integralt
rervezeti egysége a Csaladsegitd Kézpont.

pocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
ulo személyek, csaladok szamaéra nyujt alapszolgaltatast.

093. III. évi torvény (a szocidlis igazgatasrol és szocidlis

(L7.) SZCSM. rendelet (a személyes gondoskodast nyujtd
eladatairdl és mukodésiik feltételeirsl) és ezek modositasai

z aldbbi segitségi formékat vehetik igénybe problémaik

atas,
14lis munka,
am,

rsai az aldbbi telepiiléseken végezték tevékenységiiket:
, Kéty, Murga, Ocsény, Szalka, Zomba, Szedres

rolt szolgaltatdsok kozil a csaladsegitést, a kozdsségi

pszichiatriai ellatdst, a csoporokkal végzett szocialis munkat, a beilleszkedést segitod

programot, a jogi és pszicholdgia

Utobbi harom szolgaltatasi forr
Csaladsegité K&zpontban vehetik

A csalddsegitd szolgaltatést kistéq

tanacsadast, kozvetitdi eljarast vehetik igénybe a lakosok.

nat eldzetes idépont egyeztetést kévetéen Szekszérdon, a
igénybe tigyfeleink.

ségi tdrsulas keretében nyujtja a szolgéltatd.

A szolgaltatds nytjtasanak szemeJlei feltételei

2012. november 1-t61 Pilisi Magd
Bozsényné Winkler Helga k6zsy
Dr. Fekete Tamésné Dr. Téth Szi
Molnéar Emese pszicholégus, (Szg

A szolgaltatas targyi feltételei

olna csaladgondozo latja el a szolgéltatast a telepiilésen.
¢gi gondoz6 (Szekszard, CSSK Vérosmarty u.5.)

via jogasz (Szekszard, CSSK Vordsmarty u.5.)

kszérd, CSSK Vorosmarty u.5.)

Az iroda jOl megkozelitheté helyen, a telepiilés kdzpontjdban, a faluhdzban, ami a

Vordsmarty 7 szam alatt talalhatq
ket napot t6lt. A telepiilésen beliil

Az iroda szamitogéppel, nyomtat
adottak.

. A csalddgondoz6 Szekszardrol jar ki a telepiilésre, ott heti
gyalogosan kozlekedik.

pval, zdrhato iratszekrénnyel felszerelt. A miikodés feltételei




Ugyfélfogadas:
Hét
Ked

A csaladgondozo ligyfelet a fent
latogatja a csalddokat, s eleget tes

A csalddgondozonak feladata,
tovabbképzésen €s szupervizion.

A helyettesitést sziikség esetén a
Szakmai tevékenység

Csaladsegités keretein beliil mun
Veszélyeztetettséget és kr
Fogadjék a beérkezett jel7
Téjékoztatast nytjtanak aj
Szocidlis, életvezetési és 1

Megszervezik pénzbeli és
Segitséget nylijtanak az eg
Csaladokon beliili kay
konfliktuskezel$ kézvetitd
Specidlis tAmogatd, tnseg

Nid

g00_1 00
g00_1 900

0:
d:
megjelolt idépontokban fogad, s ligyfélfogadasi idején kiviil
z adminisztracios kotelezettségének is.

hogy folyamatosan részt vegyen -esetmegbeszélésen,

Csaladsegit6é Kozpont kijelslt csaladgondozdja latja el.

katarsaink:

zishelyzetet észleld és jelzérendszert mitkddtetnek
Eseket €s felkeresik az érintett személyt, illetve csaladot
r igénybe vehetd szolgaltatasokrol

nentalhigiénés tanacsadast nyujtanak

Szocialis €s egyéb adatokat gylijtenek az érintettek megfeleld tajékoztatasa érdekében

természetbeli ellatdsokhoz vald hozzajutést

ryenek €s csalddok kapcsolatkészségének javitiasdhoz
csolaterbsitést szolgalo, kozosségépits, csaladterapids,
i programokat szerveznek.

0 és szabadidds csopoertokat szerveznek

Jogi és pszicholégiai tanacsadis keretében jogész és pszicholégus kollégdink segitik az

ligyfeleket, lelki-mentélis, illetve

Ugyintézés: egyre magasabb

Onkorményzati- forrdsbol elér
igényelni. Ezen tigyfelek az ligy
fénymaésolas, informécié az tigym

Kozvetitéi eljaras: Kollégaink §
konfliktusainak kezelése céljabol

Csoportokkal végzett szocialis 1

A 2014-2015-6s tanévben a csal§
folytatta a klubfoglalkozést az &

foglalkozasok havonta Kkeriiltel

alkalmanként 8-11 gyermekkel.
A Csaladsegitd Kozpont mun]
alkalommal az 6vodéban zenés fi
is jelen voltak, ahol 11 f6 gyerme
A 2015-6s nyéri napkozi 2 alkala
ami sikerrel zarult.

jogi természetii problémaik megoldasaban.

azon lgyfelek szdma, akik a helyi és a mdas- nem
t0 pénzbeli szocidlis ellatdsok valamelyikét szeretnék
rintézésben kérik segitségiinket. (Nyomtatvanyok kitdltése,
enetekrdl)

(Ozvetitdi tevékenységet végeznek ligyfelek vitds iigyeinek,

hunka

dgondozo a Gyermekjoléti Kézpont munkatarsaval kézdsen
talanos iskola 3.-4. osztdlyos tanuloi részvételével. Ezek a
megrendezésre a tanévben Osszesen 7 alkalommal,

Katarsa féiskolai hallgatdjdval, Malinger Anitdval, egy
pglalkozast tartottak dsszesen 22 gyermekkel és a falunapon
knek tartottak foglalkozast.

mbol allt, sszesen 14 gyermek (6vodas, iskolds) vett részt,




A Csaladsegité Kozpont munkatirsa két alkalommal a harci lakosok korében ruhaosztast

szervezett, 22 f6 volt a résztvevd

Ko6z0sségi pszichidtriai ellatas

szama.

A kozO8sségi pszichiatriai ellatds a pszichidtriai betegek szdméra nyujt — els@sorban —
lakokdrnyezetiikben, a csaldd akfiv részvételével segitséget. Az ellatas elsédleges célja, hogy

S
t

a kliens mindennapi élethez
problémdit a szocidlis kérnyezeté

Kapcsolattartas a jelzérendszer

A Csaladsegité Kozpont a csalad
észleld rendszert mukddtet.

Ennek érdekében kapcsolatot ta
felé. Ezek az intézmények eg
személyes gondoskodast nyujtd
alapitvanyok.

£

2015-ben a csalddgondozo legtdl
asszisztenstdl kapott: sok esetl
jeleztek.

Gyakran a szomszédok. utcabelid

J6l miikod6 jelzérendszert sikerti
orvos, egészségligyi asszisztens
alkalommal jeleztek tigyfelekkd
probaljunk meg valami megoldas

1
t

Beilleszkedési program

Harc kézségben 2015-ben héaron
28-ig, mivel maércius 01-t6] meg|
egeszségkarosodasi  tdmogatésy
tamogatésra.

1

A

A miikédéssel kapcsolatos adatp
Osszes forgalom: 434 alkalom
Ugyfelek szama: 80 6

Ebbdl j tigyfelek szama: 46 6
Régi tigyfelek szama: 34 £
Csoportokkal folyd munka: 11 all
Csaladlatogatasok szama: 44 alkd
Csaladon beliili bantalmazassal k

zilkséges készségeit megtartsa, fejlessze, konfliktusait,
megtartva tudja rendezni.

rel

ok segitése érdekében veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet

t fenn intézményekkel, akik jelzéssel élhetnek a szolgélat

szségligyi szolgéltatok, oktatdsi-, nevelési intézmények,

intézmények, rend6rség, tarsadalmi szervezetek, egyhazak,

pb jelzést a Polgarmesteri Hivatal dolgozéitol, egészségiigyi
en koziizemi dijtartozdsok, anyagi jellegli gondok miatt

k, a helyi lakossag jeleztek a csalddgondozonak.

It kialakitani az Onkorményzat, Gyermekjoléti Kozpont, hazi

€s a hazi segitségnyujtds munkatarsaival. 2015-ben tébb
kapcsolatban, hogy olyan élethelyzetben vannak, hogy
talalni szdmukra.

személy részesiilt rendszeres szocidlis segélyben, februar

szUnt a rendszeres szocialis segély, de az 4j térvény szerint

lettek jogosultak vagy foglalkoztatds helyettesité

k

kalom
lom
apesolatos jelzések szama: 1 volt 2015-ben

Dologi javak kdzvetitése: 46 aIk#om




A szolgéltatast igénybe vevok hofott problémai az aldbbiak szerint alakultak:

Eletviteli 1
Csaladi kapesolati 2
Csalddon beliili bantalmazas 1
Lelki mentalis

Anyagi 3
Foglalkoztatdssal kapcesolatos 3
Egészség-karosodas kivetkezmfnye 3
Ugyintézési nehézségben segitsdgkérés 17
Informaécié hiany 16
Egyéb, éspedig: csoport

Osszesen 46
Osszesenbél tobb probléma egyjiittes el6fordulasa 20
A szolgaltatast igénybe vevok szdma nem és korcsoport szerint

Nem, 6 ¢évesnél 7-13 | 14-17  18-34 35-49  50-61 62 éves osszesen
életkor fiatalabb éves idésebb

férfi 9 6 - 3 4 8 7 37
no 13 8 - 2 3 9 8 43
Osszesen 22 14 - 5 7 17 15 80
A csalddsegitd tevékenységének Tdatai az esetkezelések jellegét tekintve 2015-ben
Esetkezelésben részt vettek szama 20
Ebbdl mentalis esetkezelés -
Jogi esetkezelés 3
Szolgaltatasok kozvetitése és nyfiijtasa 31
Dologi javak kozvetitése és nyajtasa 46
Beilleszkedési program

Egyéb csoportfoglalkozds 36




2016-0s évre vonatkozo tervek:

A Csaladsegitd Kozpont tevékenységeit Harc Kozségben 2015. december 31-ig végezte,
mivel Harc 2016. januar 01-t6] Pdkshoz tarsult alapellatas keretén beliil.

Szekszard, 2016. februdr 05.

Tt Gy Bt o™ praopbidon,
Papp Gy6z6 Pilisi Magdolna
HSZK igazgato & . csaladsegitd




